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Polityka Prywatnosci
1. Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okre$la zasady przetwarzania danych osobowych przez firm¢ CONFIDENT
Sp. Z 0.0. z siedzibg przy ul. Gietdowa 4D/U6, 01-211 Warszawa. Wszelkie pytania dotyczace ochrony danych
osobowych mozna kierowa¢ na adres email: info@stomalab.pl.

2. Zakres przetwarzanych danych osobowych
Przetwarzamy nast¢pujace dane osobowe:

Imie i nazwisko lekarza oraz pacjenta,
Adres e-mail,

Numer telefonu,

Adres dostawy,

NIP firmy,

Nazwa firmy,

Wiek pacjenta.

3. Cele przetwarzania danych
Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:

Realizacja zaméwien,
Marketing,
Swiadczenie ushug,
Statystyka.

4. Podstawy prawne przetwarzania
Dane osobowe przetwarzamy na podstawie:

e Zgody uzytkownika,

e Wykonania umowy,

e Prawnie uzasadnionych interesow firmy.
5. Sposoby zbierania danych

Dane osobowe zbierane sg:

e Zaposrednictwem formularzy na stronie internetowe;j,
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e Automatycznie przy uzyciu plikow cookies.
6. Zrodla danych
Dane osobowe s3 pozyskiwane:

e Bezposrednio od uzytkownikow,
e Zaposrednictwem zewngtrznych platform.

7. Przechowywanie danych
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Dane osobowe przechowujemy do momentu wycofania zgody przez uzytkownika lub zgodnie z wymaganiami

prawnymi.

8. Przekazywanie danych do podmiotow trzecich

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do systemow zewngtrznych, takich jak CRM Bitrix24.eu, ktory
funkcjonuje jako usluga w chmurze. Wykorzystujemy ten system do zarzadzania danymi w sposob zgodny z

wymaganiami GDPR, zapewniajac odpowiednie $rodki bezpieczenstwa.

9. Mi¢dzynarodowe przekazywanie danych

Nie przekazujemy danych osobowych poza granice Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

10. Zabezpieczenia danych
W celu ochrony danych osobowych stosujemy:

e Ograniczenie dostepu do danych,

e Regularne audyty i kontrole bezpieczenstwa.

11. Prawa uzytkownikow
Kazdy uzytkownik ma prawo do:

Dostepu do swoich danych osobowych,
Sprostowania danych,

Ograniczenia przetwarzania,

Przenoszenia danych,

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
Wycofania zgody na przetwarzanie danych.

Usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
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Aby skorzystac ze swoich praw, nalezy skontaktowac si¢ z nami pod adresem email: info@stomalab.pl.
12. Pliki cookies
Na naszej stronie wykorzystujemy pliki cookies w celu:

e Zapewnienia prawidtowego dziatania strony (obowigzkowe cookies),

e Analizy ruchu na stronie (analityczne cookies),

e Dzialan marketingowych (marketingowe cookies).

Uzytkownicy mogg zarzadza¢ swoimi ustawieniami cookies przy pierwszym wejsciu na stron¢ poprzez
dostepny banner.

13. Integracja z narzedziami analitycznymi

Wykorzystujemy Google Analytics do analizy ruchu na stronie. Dane sg przetwarzane w sposob
zanonimizowany.

14. Skargi

W przypadku naruszenia praw do ochrony danych osobowych, uzytkownik ma prawo ztozy¢ skarge
do: Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO) ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa Telefon: 22 531 03 00

15. Zmiany w Polityce Prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci. Uzytkownicy beda
informowani o wszelkich zmianach na stronie internetowe;j.

Data ostatniej aktualizacji: 01.02.2025
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